
COUNTRY 

MOBILE, WEB, AGENCY - KIOSK(1) 

 

0-10KG 
FEE(2) (€) 

 

11-20KG 
FEE(2) (€) UNIT KG FEE 

(OVER 20KG (€) 

PRICE PER KG 
FOR ORDERS 
OVER 20 KG(4) 
(CALCULATED 

BASED ON UNIT 
KG PRICE) 

CABIN 
LUGGAGE 
FEE(3)(€) 

Albania 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Algeria 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Austria 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Azerbaijan 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Bahrain 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Belgium 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Bosnia and 
Herzegovina 

12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Czech Republic 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Denmark 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Egypt (CAI) - - 3 € 15 € 15 € 

Egypt (HRG-SSH) 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

France 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Georgia 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Germany 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Hungary 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Iran 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Iraq 12 € 30 € 3 € 15 € 15 € 

Italy 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Jordan 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Kazakhstan 12 € 30 € 3 € 15 € 15 € 

KKTC 300 TRY 500 TRY 200 TRY 1000 TRY 150 TRY 

Kosovo 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Kuwait 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Kyrgyzstan 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Lebanon 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Moldova 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Netherlands 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

North Macedonia 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Romania 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Russia 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Saudi Arabia 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Serbia 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Spain 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Sweden 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Switzerland 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Syria - - 3 € 15 € 15 € 

United Kingdom 12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

United Arab 
Emirates 

12 € 20 € 3 € 15 € 15 € 

Uzbekistan 12 € 30 € 3 € 15 € 15 € 

 



COUNTRY 

AIRPORT , CALL CENTER 

 

0-10KG 
FEE(2) (€) 

 

11-20KG 
FEE(2) (€) 

UNIT KG FEE 
(OVER 20KG (€) 

PRICE PER KG 
FOR ORDERS 
OVER 20 KG(4) 
(CALCULATED 

BASED ON UNIT 
KG PRICE) 

CABIN 
LUGGAGE 
FEE(3)(€) 

Albania 20 € 30 € 5 € 25 € 20 € 

Algeria 20 € 30 € 10 € 50 € 20 € 

Austria 20 € 30 € 8 € 40 € 20 € 

Azerbaijan 20 € 35 € 10 € 50 € 20 € 

Bahrain 20 € 35 € 10 € 50 € 20 € 

Belgium 20 € 30 € 8 € 40 € 20 € 

Bosnia and 
Herzegovina 

20 € 30 € 5 € 
25 € 

20 € 

Czech Republic 20 € 30 € 8 € 40 € 20 € 

Denmark 20 € 30 € 8 € 40 € 20 € 

Egypt (CAI) - - 8 € 40 € 20 € 

Egypt (HRG-SSH) 20 € 30 € 8 € 40 € 20 € 

France 20 € 30 € 8 € 40 € 20 € 

Georgia 20 € 30 € 8 € 40 € 20 € 

Germany 20 € 30 € 8 € 40 € 20 € 

Hungary 20 € 30 € 10 € 50 € 20 € 

Iran 20 € 30 € 10 € 50 € 20 € 

Iraq 20 € 35 € 10 € 50 € 20 € 

Italy 20 € 30 € 10 € 50 € 20 € 

Jordan 20 € 35 € 10 € 50 € 20 € 

Kazakhstan 20 € 35 € 10 € 50 € 20 € 

KKTC 500 TRY 600 TRY 220 TRY 1100 300 TRY 

Kosovo 20 € 30 € 5 € 25 € 20 € 

Kuwait 20 € 35 € 10 € 50 € 20 € 

Kyrgyzstan 20 € 35 € 10 € 50 € 20 € 

Lebanon 20 € 30 € 10 € 50 € 20 € 

Moldova 20 € 30 € 8 € 40 € 20 € 

Netherlands 20 € 30 € 8 € 40 € 20 € 

North Macedonia 20 € 30 € 5 € 25 € 20 € 

Romania 20 € 30 € 5 € 25 € 20 € 

Russia 20 € 30 € 8 € 40 € 20 € 

Saudi Arabia 20 € 30 € 10 € 50 € 20 € 

Serbia 20 € 30 € 5 € 25 € 20 € 

Spain 20 € 30 € 8 € 40 € 20 € 

Sweden 20 € 30 € 10 € 50 € 20 € 

Switzerland 20 € 30 € 8 € 40 € 20 € 

Syria - - 10 € 50 € 20 € 

United Kingdom 20 € 30 € 10 € 50 € 20 € 

United Arab 
Emirates 

20 € 35 € 10 € 
50 € 

20 € 

Uzbekistan 20 € 35 € 10 € 25 € 20 € 

 



1- Until 3 hours before the flight. 
2- For passengers who has no free checked-in baggage allowance. 
3- Valid for basic package purchases, as long as sales continue until check-in closes. 
4- Passengers who purchase luggage exceeding 40 kg and do not have the allowance at the 

counter will be charged in increments of 5 kg. 


