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Bilgi Teknolojileri ve m

Dijital C6ziimler Bagkanhgi

BT ve Dijital Cozumler Bagkanligi, Alet'in dijital dondsumunt yoneten birimdir.
Rezervasyon, operasyon, insan kaynaklari ve mUsteri deneyimi sistemlerini dijital

platformlarla entegre eder. Veri guvenligi, altyapi yonetimi ve yazilim gelistirme
sureglerini yUrtturken yapay zeka ve otomasyon destekli projelerle verimliligi artirir.

Entegre Operasyon_m

Kontrol Bagkanhg

Entegre Operasyon Kontrol Bagkanligi, Alet'in ugus aginda aktif olarak yer alrr.
Gunluk operasyonlari //24 izleyerek ugus planlamasi, ekip koordinasyonu ve
planlamasi, hava sahasi yonetimi, gecikme analizleri ve operasyon kriz yonetimini
yurutur. Ugus rotalarinin planlanmasi, ugus ekibi gorev atamalari, yakit planlamasi
ve operasyonel raporlamalar bu birimin ana faaliyetleridir. Emniyet, verimlilik ve
zamaninda kalkis performansini esas alarak uguslarin dtzenli sekilde
gerceklesmesini saglar. Amac, operasyonun surekliligini, zamaninda kalkis oranini

ve emniyetli akisini saglamaktir. Ekip, ani durumlarda hizli karar alma ve ¢ozim
uretme kabiliyetiyle operasyonun istikrarini korur.

Finans m
Bagkanhgi

Finans Baskanligi, Alet'in finansal planlama ve analiz, hazine, muhasebe ve vergi,

gelir kontrol, satin alma, yakit ve hizmet anlasmalar, idariisler streclerini yonetir.
Yasal ve uluslararasi muhasebe standartlarina uygun olarak finansal tablolari
hazirlar ve yonetim raporlamalarini gerceklestirir. Mali ve karlilik analizleri yaparak
sirketin strdirtlebilir bilyimesine katki saglar. Odeme stireglerini takip eder ve
mutabakat streclerini yuruttr. Operasyonel giderlerin olusmasi icin gunluk takipler
yapar ve yurtici/yurt disi yasal yukumlUlUkleri yerine getirerek mevzuat takibi yapar.
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Gelire konu satis ve ugus muhasebesinin olusmasini kontrol ve takip eder,
tahsilatlarin mutabakatini ve kontrolint yapar. Satin alma sureclerinde, sirket
prosedurleri cercevesinde her turll operasyonel ve operasyonel olmayan mal ve
hizmet alimi, kiralama ve satis islemlerini gerceklestirir. Hazine sureclerinde, cesitli
riskler igin olusturulan sigorta policelerine iliskin takip ve operasyonelislemleri, yurt
ici ve yurt disi yerlesik bankalar ve finansal kuruluslar ile hazine islemlerini
gerceklestirir. Insaat ve tadilat, emlak yénetimi, atik ydnetimi, arag filosu, otel ve
transfer hizmetlerinin planlama sureclerini, depo, personel servis ve yemek
sureclerini yonetir.

Gelir Yonetimi m
Baskanhgi

Gelir yonetimi, dinamik, analitik ve proaktif yaklasim gerektiren ticari bir strectir.

Gelir Yonetimi Baskanligi calisanlari, Alet'iniicra ettigi seferlerden elde ettigi yolcu ve
ek hizmet gelirlerinin maksimize edilmesine yonelik gelir artirici stratejileri Gretip
hayata gegirir ve sirketin karlili§ini artirmaya destek verir. Sirketin karliligini artiracak,
rekabette 6ne gikaracak strateji ve projeler gelistirir. Gelir tahminlerinde bulunur,
hatlardan elde edilecek geliri artirmaya yonelik Ucret ve envanter planlamalarini
yapar. Sezonlara ve yolcu rezervasyonu gelisimine gore Uretim planlama ekiplerine
tip degisikligi, ilave ve iptal sefer talepleri gecerek kapasiteyi optimize eder. Ugus
bazinda aldigi aksiyonlar ile gelmeyen yolcu oranlarina gore fazla satis oranlarini
belirleyerek ucaklarin tam dolu kalkmasini saglar. Pazarlarda tutundurma stratejisi
olarak kampanya ve promosyon Ucretleri yayinlar. Ihtiyag duyulan ticari rapor ve
sunumlart hazirlar. Sirketin gelir butgesini olusturur ve takibini saglar.
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iletisim m
Muddurlagi

lletisim MUdUrluga, Alet markasininic ve dis iletisim streclerini bittincdl bir yak-
lasimla yonetir. Marka itibari, kurumsal kimlik, kurumsal sosyal sorumluluk, medya
planlama, reklam, prodUksiyon, promosyon Urunleri, sponsorluk anlasmalari, sosyal
medya yonetimi, promosyon ile etkinlik ve fuar organizasyonlari birimin temel
sorumluluk alanlar arasindadir. Sirketin stratejik hedefleri dogrultusunda yaratici ve
etkili iletisim projeleri gelistirerek Alet'in kamuoyundaki gorunurlGgunu artirir, marka
degerini guclendirir.

Ic Denetim m
Mudurlagu

lc Denetim Midurlig, sirketin yonetim ve kontrol mekanizmalarinin etkinligini,
kaynaklarin etkin, ekonomik ve verimli kullanimini, mevzuata ve sirket ici politikalara
uygunlugu gdzetmek Uzere bagimsiz ve sistemli denetim ve danismanlik faaliyetleri
yurutar

Insan Kaynaklari m

Bagkanhg

Insan Kaynaklari Baskanligi, Alet calisanlarinin tim kariyer yolculugunu ugtan uca
yonetir. Ise alim, is ortaklig), Gcretlendirme ve bordro, editim, performans, yetenek
yonetimi, calisan deneyimi, organizasyonel gelisim ve saglik streglerini yurttar.
Calisan deneyimi ve bagliigini guclendiren projeler Uretir, calisanlarin

motivasyonunu destekler ve raporlamalar yapar. Ayrica IK stireclerinin dijitallesmesi,
dlculebilirlik ve strekli gelisim ilkesiyle insan odakli bir yonetim anlayisini benimser.




Kabin Operasyon m
Miuddurligu

Kabin Operasyon Mudurligu, ucuslarda konfor, emniyet, guvenlik ve hizmet
kalitesinin strdurulebilirligini saglar. Kabin ekiplerinin performansini ve ekiplerin sirket
icerisindeki sureclerini koordine eder. Ekip koordinasyonu ve sureg takibiyle yolcu
deneyimini en Ust seviyede tutmayi hedefler.

Satis m
Bagkanhg

Satis Baskanligl, Alet'inic ve dis hat pazarinda surdUrulebilir blyUmesini destekler.
Kurumsal mUsteriler, acenteler ve dijital satis kanallaryla gugclu iliskiler kurar. Gelir
artirici kampanyalar ve yeni pazar stratejileri gelistirir. Uluslararasi pazarlarda
markanin bilinirligini guclendirmeyi, musteri memnuniyetini artirmayi ve satis
sonrasi sureclerde sadakati saglamayi hedefler.

Teknik _m

Baskanhk

Alet Teknik Bagkanlik, sirket filosunun ugusa elverigliligini kesintisiz saglamak
amaclyla bakim, onarim, muhendislik ve surekli ugusa elveriglilik yonetimi (CAMO)
faaliyetlerini butuncul bir yapida yurtten; bakim programinin hazirlanmasi ve
guncellenmesi, AD/SB degerlendirmeleri, airworthiness review strecleri, teknik
kayit yonetimi, ariza analizleri ve onleyici bakim planlamasi gibi gorevlerle ugaklarin
emniyetli ve operasyonel acidan hazir durumda tutulmasini saglayan; hat ve Us
bakim faaliyetlerini operasyon ihtiyaclariyla uyumlu sekilde koordine eden; ayn
zamanda SHY-M/Part-CAMO, Part-145 ve ulusal/uluslararasi otoritelerin tim
regUlasyonlarina tam uyumla ¢alisarak filonun performansini, gtvenilirligini ve

operasyonel surekliligini en yuksek seviyede surdurmeyi amaclayan teknik yonetim
birimidir.
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Ucus Egitim n

Bagkanhgi

Alet Ucus Egitim Baskanligi'min temel amaci, ugus egitim faaliyetlerini ulusal ve
uluslararasi mevzuata uygun ve emniyetli sekilde yurttmektir.

Ugus ekibinin egitim faaliyetleri, Isletme Egitim El Kitabi'nda belirtilen gerceve

dogrultusunda gerceklestirilir. Ayni zamanda igletici donustimd, yenileme,
tazeleme, egitmen yetistirme ve diger ihtiyag duyulan egitimlerden sorumludur.

Ucus Isletme E

Baskanhg

Ucus Isletme Baskanlig, sirket filosunun emniyetli, etkin ve uluslararasi standartlara
uygun sekilde isletiimesinden sorumludur. Tum ugus operasyonlarini kesintisiz ve
kalite odakli sekilde planlar, yonetir ve denetler. Ekiplerin ICAO, EASA, SHGM ve
sirket prosedurlerine tam uyumla gorev yapmalarini saglar. GUnlUk operasyon, filo
ve ekip koordinasyonu, risk yonetimi ve performans takibi baslica gorevleridir.
Operasyonel kaliteyi artirmak ve emniyet seviyesini korumak temel

onceliklerindendir. Bagkanlik, tum karar sUreclerinde proaktif hareket ederekic ve
dis paydaslarla koordinasyonu strdurdr.

Uyumluluk izleme ve_m

Emniyet Bagkanhgi

Uyumluluk izZleme ve Emniyet Baskanlig, Alet’in tim operasyonlarinin ulusal ve
uluslararasi havacilik mevzuatlarina, ic prosedurlere ve havacilik guvenligi
standartlarina uygun yurttulmesini saglar. Bagkanliktaki birimler gérev sahalarina
gore; havacillik ve ISO kapsamindaki yonetim sistemleri ile dokimantasyon,

denetim ve raporlama faaliyetlerini yuratur. Olasi riskleri Gnceden tespit ederek
ugus emniyetini strekli gelistirir.
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Uretim Planlama ve _m

Filo Yonetim Bagkanhg

Uretim Planlama ve Filo Yonetimi Baskanlig, Alet'in stratejik blyUme hedefleri
dogrultusunda ucus aginin planlanmasi, gerekli ucus izinleri, trafik haklari ve
havalimani slotlarinin temin edilmesi, havayollariile yapilan is birligi ve anlasmalarin
yonetiimesi, uluslararasi kurum ve kuruluglar nezdinde sirketin temsil edilmesi,
stratejik planlama faaliyetlerinin yurttulmesi, yeni ucak alimlarinin koordinasyonu;
filo yapisinin yonetilmesi ve operasyonel kapasitenin en verimli sekilde
kullanilmasindan sorumludur. Bunyesinde yer alan Network Planlama Mudurlug,
Stratejik Planlama ve Filo Yonetimi Mudurlugu, Tarife Mudurlugu ile Uluslararasi

lliskiler ve Anlasmalar Midiirligi koordineli bicimde calisarak sirketin ticari,
operasyonel ve stratejik hedeflerine yon verir.

Yer isletme E
Bagkanhg:

Yer Isletme Baskanli§i, ucuslarin yer operasyon stireclerinden sorumlu birimdir.

Yolcu kabull, bagaj islemleri, yUkleme, yakit ikmali, temizlik, catering koordinasyonu
ve apron hizmetlerini kapsayan genis bir gérev alanina sahiptir. Yer Isletme
Baskanligimiz, uguslarin zamaninda gerceklesmesini saglarken operasyonun yer
asamasinda emniyetli ve verimli standartlari uygular. Ayni zamanda paydaslarla
surekliiletisim halinde ¢alisarak operasyon sureclerinin aksamadan yurttdlmesini
temin eder.
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